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AkEni plan zlepSovani procesu sebehodnoceni podle modelu CAF definuje, jakého zlepSeni
ma byt v daném obdobi implementace modelu CAF v prostfedi Drazni inspekce dosazeno
(v souladu s kritérii modelu CAF 2020) a kam by se mé&la Drazni inspekce posunout.

Tento dokument predstavuje jeden z povinnych aspektll sebehodnoceni podle Modelu CAF.
Sebehodnoceni zalozené na neustalém zlepSovani Cinnosti ufadu nam umozniuje provadét,
monitorovat a optimalizovat velké mnozstvi procesu a informaci v ramci metodiky Modelu
CAF.
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2 AKCNIi PLAN ZLEPSOVANI

1. Rizeni organizace, jeji vykonnosti a neustalého zlepSovani (vztah
k subkritériu 1.2)

. Zajistit profesni rozvoj zaméstnanct prostrednictvim vzdélavani i po
Cinnost 1.1 L
skonceni projektu PRODI.
Garant: Vedouci tymu pro fizeni kvality (CAF tym)
Manazer

projektu/¢innosti: Manazer projektu

Projektovy tym: CAF tym

Realizovat Skoleni pro zvySovani kvalifikace
zaméstnancl Drazni inspekce. Vytvofit harmonogram
znamych termind nebo alespori obdobi realizace
a rozdelit Skoleni pribézné do celého roku.

Cil:

Zainteresované Y . w1
Zameéstnanci, dopad — zkvalitnéni sluzeb

strany/dopad
Oblasti zlepSovani Rizeni Gfadu
- Neochota se zapojit do feSeni, nedostatek finanénich
Rizika o
zdroju
Potiebné lidské zdroje Vedeni ufadu + vSichni zaméstnanci
Rozpocet Nejsou naroky na rozpocet
Odhz?dovany koneény 31.12. 2026
termin

2. Inspirovani, motivovani a podpora zaméstnanct v organizaci a vedeni
prikladem (vztah k subkritériu 1.3)

Zpracovani postupt pro predavani inovativnich navrht véetné
systému odmériovani, véetné mozného financniho, popr.
nefinanc¢niho odmériovani

Cinnost 2.1

Garant: Vedouci tymu pro Fizeni kvality (CAF tym)

Manazer

projektu/¢innosti: Manazer projektu

Projektovy tym: CAF tym
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Gil: Zavedeni motivacniho systému pro sbér inovativnich

Zainteresované
strany/dopad

Oblasti zlepSovani
Rizika

Potiebné lidské zdroje

Rozpocet

Odhadovany koneény
termin

napadu

Zaméstnanci ufadu, dopad — zkvalitnéni komunikace
Rizeni Gfadu

NevyuZiti pokynu v praxi

Vedeni a zaméstnanci

Naroky na rozpocCet maximalné do vySe stanovenych
odmeén po zavedeni systému. Samotné zavedeni
systému bez naroku na rozpocet.

30. 6. 2024

3. Rizeni a zlepsovani lidskych zdroji k podpore strategie organizace (vztah

k subkritériu 3.1)

Cinnost 5.1 | Adaptacni proces novych zaméstnanct
<. Formalizovani vystupt pred uplynutim ,zkuSebniho* obdobi —
Cinnost 5.3 . . y .
napriklad formou zpravy predstaveného.
Garant: Personalistka—mzdova ucetni
Manazer

projektu/¢innosti:
Projektovy tym:
Cil:

Zainteresované
strany/dopad

Oblasti zlepSovani
Rizika
Potiebné lidské zdroje

Rozpocet

Manazer projektu

CAF tym
Naplnit vizi ufadu, posilit a udrzet odborné a profesni
vzdélavani

Zaméstnanci, dopad — zkvalitnéni vykonu a adaptace

Odborna uroven zaméstnancu

Mala efektivita vzdélavani, nedostate¢né finan¢ni
prostfedky, nedostatek mentorl pro zajisténi procesu

Zaméstnanci vybrani pro vzdélavani

Schvaleny rozpocet pro dany kalendarni rok
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Odhadovany koneény ol xx x _
y Y Prabézné v kazdém roce

termin

4. Rozvijeni a fizeni kompetenci zaméstnanct U (vztah k subkritériu 3.2)

Cinnost 6.2 | Zabezpecit soulad plnéni sluZzebnich povinnosti s planovanim
rozvojem kompetenci

Garant: Personalistka—mzdova ucetni

Manazer
projektu/¢innosti:

Manazer projektu
Projektovy tym: CAF tym
Cil: Zefektivnit ¢innost ufadu

Zainteresované . : e .
Zaméstnanci, dopad — zefektivnéni ¢innosti ufadu

strany/dopad

Oblasti zlepsSovani Zefektivnéni €innosti jednotlivych inspektoru
Rizika Nemoznost naplnit dany navrh

Potiebné lidské zdroje Vedouci zaméstnanci

Rozpocet V navaznosti na schvaleny rozpocet

Odhgdovany koneény 30. 6. 2024
termin

5. Rizeni financi (vztah k subkritériu 4.3)

Elektronicky obéh ucetnich dokladld a dokumentt vcetné jejich

Cinnost 9. 1 i i e

schvalovani a elektronického podepisovani.
Garant: Ekonom, spravce rozpoctu
Manazer

projektu/¢innosti: Manazer projektu

Projektovy tym: CAF tym

Cil: Zkvalitnéni podminek pro vykon ¢innosti
Zainteresované Zaméstnanci, dopad — sjednoceni postupu vykonu
strany/dopad kontrolni ¢innosti
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Oblasti zlepSovani Vykon kontrolni ¢innosti

Rizika Nedusledna kontrola dodrzovani vnitfnich aktu Fizeni
Potiebné lidské zdroje Inspektofi—garanti

Rozpocet Nejsou naroky na rozpocet

Odhadovany

A konecny 54 5 2024
termin

6. Rizeni informaci a znalosti (vztah k subkritériu 4.4)

Vytvofeni postupt a procesu jednotlivych agend zaméstnancd témito

Cinnost 10.1 zaméstnanci — uchovani know—how pro dané sluzebni misto
Garant: Vedouci tymu pro fizeni kvality (CAF tym)
Manazer

projektu/¢innosti: Manazer projektu

Projektovy tym: CAF tym
Cil: Zkvalitnéni podminek pro vykon cinnosti

Zainteresované Y , Cvix .
Zaméstnanci, dopad — zajisténi know—how organizace

strany/dopad

Oblasti zlepSovani Vykon kontrolni ¢innosti

Rizika NedUsledna kontrola dodrzovani vnitfnich aktu fizeni
Potrebné lidské zdroje Vsichni zaméstnanci

Rozpocet Nejsou naroky na rozpocet

g?rl:l?rc‘iovany koneény 30. 6. 2025

7. Rizeni informaci a znalosti (vztah k subkritériu 4.5)

Cinnost 10.1 | Realizace opatfeni v kybernetické bezpednosti, kterym bude
pfedchazet Skoleni uZivateli na dodrzovani pravidel kybernetické
bezpecnosti informaénich a komunikacnich technologii a vytvofeni
technickych bezpecnostnich opatieni podle § 5 odst. 3 zakona ¢.
181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, v plathém znéni,
zahrnujici politiku bezpeénosti informaci s navaznymi dokumenty
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‘ a desatero kybernetické bezpecnosti.

Garant: Vedouci tymu pro Fizeni kvality (CAF tym)

Manazer

projektu/&innosti: Manazer kybernetické bezpecénosti

Projektovy tym: CAF tym
Cil: Zkvalitnéni podminek pro vykon cinnosti
Zainteresované . :
Zaméstnanci
strany/dopad
Oblasti zlepsSovani Vykon kontrolni ¢innosti
Rizika NedUsledna kontrola dodrzovani vnitfnich aktd fizeni
Potiebné lidské zdroje Vsichni zaméstnanci
Rozpocet Nejsou naroky na rozpocet
Odhgdovany koneény 31.12. 2024
termin

8|8



	1 Úvod
	2 Akční plán zlepšování

