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Grade:

Date and time:
Occurrence type:
Description:
Type of train:

Location:
Parties:

Consequences:

Direct cause:
Underlying cause:
Root cause:

Recommendations:

SUMMARY

accident

16" February 2008, 14:41 (13:41 GMT)
injury to passenger

passenger fell off the chair-lift

cable way

Janské Lazné (Protéz — Slune¢na cable way)
MEGA PLUS, s. r. 0. (IM and operator)

1 passenger seriously injured
total cost CZK 0,-

impossible to identify
none

none

addressed to Ministry of Transportation:

1) It is recommended to define sense of “stabilization and safety area”
in cable way stations, including safety requirements for cable way
operators related to such areas.

2) It is recommended to define “safe boarding of chair-lift”, stating
that:

safe boarding of chair-lift is completed by closure of protective
frame;

the closure must be performed before the chair reaches the
sign located in the stabilization and safety area;

the operator must ensure that a chair will not leave stabilization
and safety area without completing safe boarding.
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1 SOUHRN

Dne 19. 2. 2008 ve 14:41 hodin do$lo na lanové draze Lanova draha Protéz na Cerné
Hofe v Janskych Laznich k mimofadné udalosti (dale jen MU) ve smyslu § 49 zakona
€. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen zakon), kdy ze
sedacky lanové drahy v blizkosti podpéry €. 7, cca v km 0,582 spadla nezletila cestuijici.

Pfi MU doslo k ujmé na zdravi nezletilé cestujici.

Materialni Skoda nebyla zjisténa.

Drazni doprava byla pferusena od 14:50 do 15:15 hodin dne 19. 2. 2008.
Provozovatel drahy a drazni dopravy: MEGA PLUS s. r. 0. (dale jen provozovatel),
se sidlem: Cernohorska 265, PSC 542 25, Janské Lazné.

V souladu se zakonem a vyhlaskou €. 376/2006 Sb., o systému bezpecénosti provozovani
drahy a drazni dopravy a postupech pfi vzniku mimofadnych udalosti na drahach (dale jen
vyhlaska ¢. 376), byla MU klasifikovana jako nehoda.

Setfenim se nepodafilo zjistit takové skuteénosti, které by umoziovaly dojit
k objektivnimu zavéru a stanovit jednozna€nou pri€inu vzniku MU.

Bezped&nostni doporuéeni bylo vydano Ministerstvu dopravy Ceské republiky.

2 UDAJE TYKAJiCi SE MIMORADNE UDALOSTI

2.1 Mimoradna udalost

2.1.1 Datum, prfesny ¢as a misto mimoradné udalosti

Ke \(zniku MU doslo dne 19. 2. 2008 ve 14:41 hodin na draze lanové, Lanova draha Protéz
na Cerné Hofe v Janskych Laznich (dale jen LD), u podpéry €. 7, cca 582 m od spodni
stanice LD.

2.1.2 Popis mimoradné udalosti a mista nehody, véetné ¢innosti integrovaného
zachranného systému a zachranné sluzby

Stani¢nimu dolni stanice LD oznamila neznama lyzarka, ktera pfijela k turniketim, ze ze
sedacky LD spadla cestujici. Stani¢ni tuto skute€¢nost oznamil strojnikovi a vyzval jej, aby
LD zastavil. Ten tak neprodlené ucinil, nasledné pak telefonicky informoval obsluhu horni
stanice a poslal stani¢niho této stanice s vysilaCkou na pochlzku trati zjistit, co se stalo.
Asi po 4 minutach od ného obdrzel hlaSeni, Zze ve vzdalenosti cca 8 metru pred podpérou
C. 7 spadla nezletila cestujici a je oSetfovana Horskou sluzbou. Horska sluzba pfijala
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telefonické hlaseni o MU ve 14:41 hodin od neznamé osoby, ve 14:50 hodin byla na misté
MU a po oSetfeni svezla ranénou na sanich ze sjezdovky. V 15:15 hodin pfijela Rychla
zachranna sluzba a vrtulnikem prepravila zranénou do nemocnice.

Poté bylo zjiSténo, Ze nezletila cestujici jela na LD spolu s dalSimi dvéma détmi a jednou
dospélou osobou. Na sedacce sedéli celkem &tyfi cestujici, a to na krajnich mistech starsi
déti (11 a 9 let), dospéla osoba s poskozenou (7 let) sedéli uprostied.

2.1.3 Rozhodnuti zahjjit zjiStovani pri¢in a okolnosti vzniku, sestava tymu odborné
zpusobilych osob a zplsob vedeni zjiSt'ovani pri¢in a okolnosti vzniku

Drazni inspekce (dale jen DI) provadéla po vzniku MU dozorovani postupu provozovatele
pfi zjistovani pfiCin a okolnosti vzniku MU formou vykonu statnich dozort ve vécech drah.
Pfitom respektovala zdivodnéni provozovatele k nedodrzeni terminu vydani a zaslani
Vyhodnoceni pfi€in a okolnosti vzniku mimoradné udalosti ze dne 18. 4. 2008 a opétovné
ze dne 31. 7. 2008 (viz Protokol o vykonu statniho dozoru ve vécech drah €. j.: 3-
900/2008-DI ze dne 31. 7. 2008).

Po obdrzeni Vyhodnoceni pfi€in a okolnosti vzniku mimofadné udalosti (dne 8. 8. 2008)
zaslané provozovatelem DI a jeho analyze, bylo feditelem Uzemniho inspektoratu Praha
(dale jen Ul Praha) v souladu s ustanovenim § 53b odst. 1 zakona rozhodnuto zahdjit ke
dni 1. 9. 2008 vlastni zjiStovani pfi€in a okolnosti vzniku této MU, a to z divodu moznosti
prijmout bezpecnostni doporuceni provozovateli.

Na zakladé zjisténych skuteCnosti nebylo nutné sestavovat tym vrchnich inspektortu DI,
zjistovanim pficin a okolnosti vzniku MU byl povéfen vrchni inspektor (dale jen VI) Ul
Praha. ZplUsob postupu byl stanovovan operativné, dle vyvoje Setfeni, véetné vyuziti
konzultaci s dalSimi odborné zpUsobilymi osobami DI. PFi Setfeni bylo vychazeno
z vlastnich poznatku, zjisténi z mista MU v&etné vyhodnoceni pofizené fotodokumentace,
zjisténi z provedenych statnich dozori a dale z dokumentace pofizené provozovatelem
a Policii Ceské republiky (dale jen PCR).

2.2 Okolnosti mimoradné udalosti

2.2.1 Zuc€astnéni zaméstnanci provozovatele drahy a dopravce, osoby ve smluvnim
pomeéru a dalsi zac¢astnéni a svédci

Zucastnéni zaméstnanci provozovatele:
e strojnik ve sméné,
e stanicni dolni stanice,
e staniéni 1 horni stanice,

e staniéni 2 horni stanice.
Zucastnéni:
e cestujici, ktera utrpéla zranéni,

e cestujici doprovazejici zranénou osobu na sedacce LD,
e 2 nezletilé spolucestujici poSkozené osoby.
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Svédek:
e nebyl zjistén

2.2.2 Vlaky a jejich fazeni, v€etné registraénich Cisel jednotlivych draznich vozidel

Vyrobcem LD je firma Doppelmayr (Wolfurt, Rakousko), rok vyroby 2004. LD je ob&zného
jednolanového systému s neodpojitelnym uchycenim ¢tyfmistnych sedacek. V nastupni
stanici se nastupuje z nastupniho pasu, jehoz pohyb je synchronizovan s pohybem
draznich vozidel (sedacCek LD). Lanova draha je v provozu pouze v zimnim obdobi a neni
uréena pro prepravu pésich cestujicich. Sedacky visuté LD jsou Cislovany 1 — 125.

2.2.3 Popis soucasti dopravni cesty drahy, zabezpecovaciho systému (tj. zejména
stav koleji, vyhybek, stavédel, navéstidel a viakového zab. zafizeni)

Celkova délka LD je 1274,76 m, pfevySeni stanic 298,6 m, poCet podpér 14, poc€et vozu —
sedacek 125, celkové zatizeni vozu - sedacky 320 kg a dopravni rychlost nosného lana
2,6 m/s, maximalni provozni rychlost 3,16 m/s, interval mezi sedackami je pfi uvedené
dopravni rychlosti 7.92 s.

LD je vybavena hlavnim a nouzovym pohonem, provozni a hlavni brzdou. Pohanéci
zafizeni je umisténo v dolni stanici. LD je vybavena zabezpeCovacim zafizenim, jehoz
signalizace je umisténa na pracovisti strojnika dolni stanice.

2.2.4 Pouziti komunikacnich prostiredkii

V souvislosti se vznikem MU byly pouZity nasledujici komunikaéni prostfedky:

e Provozni telefon — strojnik dolni stanice informoval na zakladé hlaseni lyzarky
0 vzniku MU obsluhu horni stanice provoznim telefonem.

e Radiostanice — strojnik dolni stanice vyslal stani€niho horni stanice s radiostanici
na trat' LD.

2.2.5 Prace provadéné na misté mimoradné udalosti a v jeji blizkosti
Nebyly provadény zadné Cinnosti, které by mély vliv na danou MU.

2.2.6 Aktivace planu pro pripad mimoradné udalosti na draze a sled udalosti

Pro pfipad vzniku MU je zfizeno ohlaSovaci pracovisté na stanovisti strojnika dolni
stanice. Organizacni opatfeni jsou zpracovana na zakladé ohlasovaciho rozvrhu, ktery je
uloZen na ohlasovacim pracovisti. Vznik MU ohlasil dle ohlaSovaciho rozvrhu provozovatel
LD dne 19.2. 2008. Za DI telefonické hlaseni o vzniklé MU pfevzal v 15:50 hodin VI
Centralniho ohlaSovaciho pracovisté (dale jen COP). Podrobné hlaseni o vzniklé MU bylo
nahlaseno telefonicky v 16:20 hodin VI COP.
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2.2.7 Aktivace planu integrovaného zachranného systému, policie a zdravotnické
zachranné sluzby a sled udalosti

Na misté MU zasahovala Horska sluzba a Rychla zachranna sluzba. Mimofadnou udalost
na misté Setfila Policie Ceské republiky, Okresni feditelstvi Trutnov (dale jen PCR) pod
¢. j.. ORTU-583/TC-2008-80.

Postup dle ohlaSovaciho rozvrhu provozovatele byl dodrzen.

2.3 Umrti, zranéni a materialni $kody

2.3.1 U cestujicich a tretich osob, zaméstnanctli provozovatele drahy a dopravce,
véetné osob ve smluvnim poméru

Pfi MU byla zranéna nezletila cestujici. Zranéni bylo kvalifikovano jako stfedné tézke.

2.3.2 Na prepravovanych vécech, zavazadlech a jiném majetku
Na prepravovanych vécech, zavazadlech ani jiném majetku nebyla Skoda zjiSténa.

2.3.3 Na draznich vozidlech, sou¢astech dopravni cesty a na zivotnim prostredi
Na draznich vozidlech nebyla Skoda zjisténa.

2.4 Vnéjsi okolnosti

2.4.1 Povétrnostni podminky a geografické udaje

Pocasi -7° C, polojasno, viditelnost nesnizena.

3 ZAZNAM O PODANYCH VYSVETLENICH

3.1 Souhrn podanych vysvétleni (podléha ochrané identity osob)

3.1.1 Zaméstnanci provozovatele drahy a dopravce, v€éetné osob ve smluvnim
poméru

Protokolarni vysvétleni o MU podali:

strojnik ve sméné& v ,Zapisu se zaméstnancem” a v ,Ufednim zaznamu o podaném
vysvétleni“ mimo jiné uved|, ze:

e dne 19. 2. 2008 vykonaval sluzbu na dolni stanici LD ve funkci strojnika spolu
s dalSim zaméstnancem, ktery byl ve funkci stani¢niho,

12
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spolu se staniénim maji totozné ukoly a povinnosti pfi provozu LD, on ve funkci
strojnika ma jen jednu funkci navic, a to rozjizdéni lanové drahy, to muze provadét
pouze on,

hlavnim jejich ukolem je dohled nad nastupem cestujicich na lanovou drahu,

v pfipadé néjakych problémU je jejich povinnosti provoz LD zpomalit, pfipadné
zastavit a pomoci cestujicim nastoupit fadné na LD,

ovladaci tablo LD je umisténo venku vedle rozbéhového (pozn. nastupniho) pasu
LD a rovnéz ve veling, ktery je v prostoru stanice,

se stani¢nim se pravidelné u ovladaciho tabla venku stfidali po 30 minutach,

ten, kdo neni zrovna u ovladaciho tabla ma na starosti odhazovani snéhu a dohled
u turniketd,

0 padu ditéte z LD se dozvédél od stani¢niho dolni stanice a okamzité zastavil LD
nasledujicim zpusobem: zpomaleni 1, nasledné zpomaleni 2 a zastaveni, aby
nedoslo k prudkému vykyvu sedacky,

v dobé nastupu cestujicich na sedacku, ze které pozdéji u podpéry Cislo 7 spadla
posSkozena, stal u ovladaciho tabla branek a sledoval nastup cestujicich. VSechny
obsazené sedacky opoustély nastupisté zplsobem, ktery nenasvédc€oval ohrozeni
cestujicich, v porfadku bez zadnych problémd,

od ovladaciho tabla ma obsluha dobry vyhled aZz ke skale, kde opousti sedacka
stanici,

ihned informoval obsluhu horni stanice a vyslal stani¢niho této stanice s vysilackou
na udajné misto udalosti,

asi po 4 minutach dostal od tohoto stani¢niho zpravu vysilackou, Ze udajné néjaka
divka spadla u podpéry €. 7 ze sedacCky a oSetfuje ji Horska sluzba,

LD byla provozuschopnad, proto pokracoval v provozu.

Na otazku, zda je mozné, aby cestujici jiz pfi opousténi stanice visel ze sedacky, uvedl,
Ze toto neni prakticky mozné. Sedacka lanové drahy neopusti stanici bez toho, aby
vSichni cestujici sedéli na sedacce.

Staniéni dolni stanice v ,Zapise se zaméstnancem” a v ,Ufednim zaznamu o podaném
vysvétleni“ mimo jiné uvedl, Ze:

dne 19. 2. 2008 vykonaval sluzbu na dolni stanici LD ve funkci staniéniho spolu
s dalSim zaméstnancem, ktery byl ve funkci strojnika,

ma na starosti to samé jako strojnik, pouze s tou vyjimkou, ze nemuze rozjizdét LD,
jeho povinnosti je hlidat cestujici, aby dodrzovali pravidla pfepravniho rfadu.

konkrétné se jedna o to, aby cestujici fadné nastoupili, nebrali s sebou zavazadla
na lanovku, nebyli pod vlivem alkoholu a celou fadu véci, které vyplyvaji
z prepravniho fadu,

na otazku, zda je jeho povinnosti kontrolovat sklopeni zabrany sedacky proti
vypadnuti odpovida, Ze toto je jeho povinnosti a je to rovnéz uvedeno v pfepravnim
fadu. Zde se piSe, ze kazdy cestujici je povinen mit pfi opusténi stanice sklopenou
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zabranu sedacky proti vypadnuti. K tomu uvadi, Ze kazdy cestujici si stihne zabranu
sklopit na jiném misté. Pokud jako obsluha LD spatfi problém pfi sklapéni zabrany
je povinen provoz zastavit,

e dale je jeho povinnosti v pfipadé nasedani malych déti provoz LD zpomalit
a pomoci jim bezpecné nasednout na sedacku,

e U ovladaciho tabla LD, ktery se nachazi u rozbéhového pasu, musi neustale béhem
provozu lanovky byt obsluha,

e se strojnikem se stfidali po pul hodinach,

e Vv dobé nastupu poskozené nebyl v prostoru ovladaciho tabla a branek, ale sledoval
prichod cestujicich u turniketd. NemUze tedy fici co se stalo. Vi pouze, Ze pfijela
k dolni stanici pani na lyzich, ktera jej informovala, Zze ze sedacky na trase visi
cestujici. Ihned informoval strojnika a ten lanovku zpomalil a nasledné zastauvil,

e Vv dobé, kdy jej neznama lyzarka informovala u turniketd o tom, Ze visi dité
z lanovky, nebyl u ovladaci skfiné jiz 10 — 15 minut,

e Vv uvedenou dobu nikdo s nastupovanim a nasedanim problém nemél, pokud by
tomu tak bylo, strojnik by provoz zastauvil,

e V pfipadé, Ze dité je mensi 120 cm, musi jezdit s dospélou osobou, ktera je povinna
mu pomoci, jinak samo takoveé dité jezdit nesmi,

e obsluha zodpovida za fadné nastoupeni na LD a vysednuti z ni.
Stani¢ni horni stanice 1 v ,Zapise se zaméstnancem” mimo jiné uved|, zZe:

e 0 mimoradné udalosti se dozvédél od Horské sluzby, ktera volala na horni stanici
lanové drahy,

e Vv tom okamziku se LD zastavila, strojnik volal, aby si vzal vysilaCku a zkontroloval
trat LD, Zze ze sedacky visi cestuijici,

e kdyz dorazil na misto, Horska sluzba jiz poskytovala pomoc divce, ktera udajné
spadla ze sedacky,

e informoval strojnika o situaci s tim, Ze LD je provozuschopna.
Stani¢ni 2 horni stanice v ,Zapise se zaméstnancem” mimo jiné uved|, zZe:

e 0 MU se dozvédél od strojnika, ktery volal na horni stanici v okamziku kdy zastavil
LD a posilal kolegu s vysilackou po trati zjistit, co se stalo,

e asi po 5 minutach volal strojnik, ze pokracujeme v provozu.

3.1.2 Jiné osoby

Cestujici doprovazejici zranénou osobu na sedadce LD v ,Ufednim zaznamu
o0 podaném vysvétleni“ mimo jiné uvedla, ze:

e s dcerami své kamaradky a se svym synem na této LD jezdili asi od 12 hodin
a u prfedchozich jizd neméli zadné problémy;

e asi pfi celkové Sesté jizdé jela ona se vSemi détmi, pfi nasedani na sedacku vSichni
Ctyfi stali na pase, ktery je urCen k ¢ekani na sedacku,
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e Zleva stala sestra poSkozené (11 let), ona, posSkozena (7 let) a jeji syn (9 let),
e pii tomto Cekani jiz drzela poSkozenou za ruku, nevi zda ji drzel za ruku i jeji syn,

e kdyz pfijela sedacka, tak doslo pravdépodobné k tomu, Ze poSkozena stala trochu
pred nimi a pfijizdéjici sedacka ji misto pod zadecek trefila do zad a ji se nepodafilo
fadné na sedacku nastoupit,

e kfikla na syna, at poSkozenou chyti,

e LD pokraCovala dal a ona spole¢né se synem poskozenou, ktera visela ze sedacky,
drzela a snazili se ji dostat zpatky na sedacku,

e na rukou vSak vSichni méli rukavice, ona navic v jedné ruce drzela lyzarské hulky
posSkozené a vytahnout ji se jim nepodafilo,

e ona celou dobu drZela poSkozenou za ruku, a to tak, zZe ji drzela v podpazi,

e Vv prubéhu jizdy se ji vSak zaCala (pozn. poSkozené) vytahovat ruka z rukavu a vse
stéZovala skuteCnost, Ze kopala nohama, na kterych méla pfipnuté lyZze, a také
silonové obleceni, po kterém vSe klouzalo,

e jiZji neSlo udrzet a ona spadla,
e Kk padu doslo, jak se pozdéji dozvédéla, u sedmeho sloupu LD,
e mysli, Ze lanovka s nimi jela do padu poSkozené asi minutu, mozna déle,

e pii cesté, kdyz poskozenou drzeli, se pokousela kfiCet na lidi okolo, aby jim néjak
pomohli, aby se pokusili poSkozenou chytit a aby nechali zastavit LD,

e jesté by chtéla fict, Ze za celou dobu cesty nemohli zavfit jistici zabranu proti padu,
protoze poSkozena na sedacku vubec nenasedla a kdyby se zabranu pokusili
zavfit, tak by ji pravdépodobné shodili, navic ji museli drzet a na zavfeni zabrany
neméli ani ¢as,

e poté co poskozena spadla, jeli dal, a ona kfiCela, aby zastavili LD,
e poté co dojeli nahoru, hned jela dolt k mistu padu,

e zde jiz byla Horska sluzba, kdo ji zavolal nevi,

e poskozena spadla na zasnézenou plan,

e pokud se ma vyjadfrit k tomu, jak je posSkozena vysoka, tak asi 130 cm.

3.2 Systém zajist'ovani bezpecénosti

3.2.1 Ramcova organizace a zpusob, jakym jsou udileny a provadény pokyny

Vztazné pozadavky bezpeCného provozovani drahy jsou stanoveny v nasledujicich
pravnich pfedpisech a technologickych postupech obsaZenych ve vnitfnich pfedpisech
provozovatele:
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A) Pravni predpisy:

A1) Povinnosti provozovatele drahy — § 22 odst. (1) pism. a), b), c), odst. (3) pism. b),
odst. (4) zakona:

1) Provozovatel drahy je povinen

a) provozovat drahu pro potfeby plynulé a bezpecné drazni dopravy podle pravidel pro
provozovani drahy a ufedniho povoleni,

b) vydat ke dni zahajeni provozovani drahy vnitfni pfedpis o provozovani drahy
a o odborné zpusobilosti a znalosti osob zajistujicich provozovani drahy a zptsobu jejich
ovéfovani véetné systému pravidelného skoleni,

c) zajistit, aby provozovani drahy provadély osoby, které jsou zdravotné a odborné
zpusobilé,

f) provozovat urCené technické zafizeni jen s platnym prikazem zpusobilosti
a v technickém stavu, ktery odpovida schvalené zpusobilosti,

3) Provozovatel drahy je opravnén

b) davat osobam nachazejicim se v obvodu drahy pokyny k zajisténi jejich bezpecnosti,
bezpecnosti jinych osob a pokyny k ochrané majetku a verejneho poradku a k zabranéni
mozného ruseni nebo ohroZeni provozovani drahy a drazni dopravy na draze.

(4) Osoby nachazejici se v obvodu drahy jsou povinny dbat o svoji bezpecnost, dbat
pokynl provozovatele drahy k zajisténi bezpecnosti osob a bezpecnosti provozovani
drahy a drazni dopravy a pokynu k zajiSténi ochrany majetku a verejného poradku a jsou
povinny zdrzet se v8eho, co by mohlo rusit nebo ohrozit provozovani drahy a drazni
dopravy nebo mit za nasledek vznik Skody na soucastech drahy nebo mit za nasledek
vznik Skody na soucastech drahy nebo na draznim vozidle nebo narusit vefejny poradek.

A2) Povinnosti dopravce — § 35 odst. (1) pism. a), b), d), e), f), g) zakona:
(1) Dopravce je povinen
a) provozovat drazni dopravu podle pravidel provozovani drazni dopravy...

b) vydat ke dni zahajeni provozovani drazni dopravy vnitini pfedpis o odborné zpisobilosti
a znalosti osob zajistujicich provozovani drazni dopravy a zpusob jejich ovéfovani, véetné
systému pravidelného Skoleni,

d) pri provozovani drazni dopravy pouZivat drazni vozidla a uréena technicka zarizeni
S platnym prikazem zpusobilosti a v technickém stavu, ktery odpovida schvalené
zpusobilosti,

e) zajistit, aby drazni vozidla fidily osoby, které maji platny prikaz zpusobilosti k Fizeni,
f) zajistit, aby drazni dopravu provadély osoby, které jsou zdravotné a odborné zpusobilé.
A3) Povinnosti dopravce — § 36 pism. a), e), f) zakona:

Kazdy dopravce, ktery provozuje vefejnou drazni dopravu, je kromé povinnosti uvedenych
v § 35 povinen

a) provozovat vefejnou drazni osobni nebo nakladni dopravu podle jizdniho radu a tarifu
a predem vyhlasenych smluvnich pfepravnich podminek v Pfepravnim a tarifnim véstniku,

16



vrwvse

nfld Zprava o vysledcich Setfeni pfi€in a okolnosti vzniku mimoradné udalosti

e) vytvaret ve verejné drazni osobni dopravé podminky pro pfepravu osob s omezenou
schopnosti pohybu a orientace a rodict s détmi,

f) ve vefejné drazni osobni dopravé zabezpedlit predlékarskou prvni pomoc v pripadé
nehody,

A4) Prepravni fad — § 37 odst. (1), (2) pism. a), e) odst. (5) pism. a), zakona:

1) Podminky, za nichZ se prepravuji osoby a jejich zavazadla ve vefejné drazni osobni
doprave... stanovi pfepravni rady.

2) V prepravnim fadu pro prepravu osob a jejich zavazadel ve vefejné drazni osobni
dopravé se uvede zejména

a) vznik, obsah a ukonceni prepravni smlouvy, zptsob prokazovani jejiho vzniku, véetné
Upravy vztaht mezi dopravce a cestujicim,

e) podminky prepravy déti...

5) Cestujici je povinen pfi nastupu do drazniho vozidla, pobytu v ném a pfi vystupu
z drazniho vozidla chovat se tak, aby neohrozil svou bezpecnost, bezpecnost jinych osob,
bezpecnost a plynulost drazni dopravy, a dbat pfimerené opatrnosti dané povahou drazni
dopravy. Cestujici je dale povinen

a) dbat pokynu a pfikazi povéfené osoby, které sméfuji k zajiSténi bezpeclnosti
a plynulosti drazni dopravy, jeho bezpecnosti nebo bezpecnosti ostatnich cestujicich.

A5) Provozovatel drahy a dopravce jsou povinni — § 49 odst. (3) pism. b) zakona:

b) zajistit misto mimoradné udalosti a provést dokumentaci stavu v dobé vzniku
mimoradné udalosti.

AG6) Pravidla provozovani drahy — § 2 odst. (3), (4) vyhlasky €.173/1995 Sb., kterou se
vydava dopravni fad drah, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen vyhlaska €. 173):

(3) Draha musi byt pro zajisténi své provozuschopnosti pravidelné kontrolovana
a udrzovana...

(4) K zajisténi Cinnosti a pro stanoveni odborné zpusobilosti osob zucastnénych na
zabezpecCeni drahy, obsluze drahy a organizovani drazni dopravy, vykonavaji-li tyto
¢innosti zaméstnanci provozovatele drahy, slouzi technologické postupy obsaZené ve
vnitfnich pfedpisech provozovatele drahy.

A7) Draha lanova. Pravidla provozovani drahy. Zabezpeceni a obsluha drahy — § 31 odst.
(1) vyhlasky ¢. 173:

1) Pri provozovani drahy nesmi byt pfekro¢ena nejvys$i povolena rychlost drazniho
vozidla. Rychlost jizdy drazniho vozidla musi vzdy odpovidat mistnim podminkam,
zejména poveétrnostnim viivam.

A8) Draha lanova. Pravidla provozovani drahy. Organizovani drazni dopravy — § 32 odst.
(5) vyhlasky €. 173:

5) Pri provozovani drahy lanové musi byt stanoveny jednotné technologické postupy pro
a) requlaci rychlosti drazniho vozidla,

b) pouzivani navésti, jejich vyznam, provedeni, umisténi a zptsob jejich pouZiti,

c¢) Cinnosti pfi mimoradné udalosti.
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A9) Draha lanova. Rizeni drazni dopravy — § 49 odst. (4) pism. b), e), f) vyhlasky &. 173:

4) PFi provozovani drazni dopravy na draze lanové musi byt stanoveny jednotné
technologické postupy pro

b) minimalni obsazeni stanic osobami odborné zptsobilymi,
e) postup pfi nehodach a mimoradnych udalostech,
f) pfepravu osob s lyZemi na nohou.

B) Vnitini predpis:
B1) Prepravni fad sedackoveé lanové drahy Protéz (vztazné Clanky):
Cl. 1 Rozsah platnosti pfepravniho fadu

1) Prepravni rad plati pro pfepravu cestujicich a zavazadel na sedackové lanové draze
Protéez (dale jen ,lanova draha“).

2) Prepravni fad podrobné upravuje prava, povinnosti a odpovédnost dopravce
a cestujicich na lanové draze.

Cl. 3 Opravnéni pracovnikti dopravce

1) Pracovnici dopravce obleceni ve sluZzebnim obleceni (dale jen ,,opravnéni pracovnici®)
Jsou opravnéni davat cestujicim pokyny nutné v zajmu bezpecnosti a plynulosti pfepravy,
Jjedna se zejména o pokyny tykajici se nastupovani a vystupovani, umisténi cestujicich na
sedacCce, uvolnéni urcitého prostoru na sedacce, pfipusténi zavazadel k prepravé
a zachovani klidu a poradku.

Cl. 6 Preprava déti:

1) Ditétem pro potfeby tohoto pfedpisu se rozumi déti do 10 let.

2) Déti mensi nez 125 cm smi byt prepravovany pouze v doprovodu dospélé osoby, ktera

musi byt pfipravena pfepravovanym détem poskytnout potfebnou pomoc. Preprava skupin
déti podleha spec. reZzimu.“

Cl. 12 Povinnosti dopravce

1) Dopravce je povinen provadét pfepravu cestujicich s odbornou péci.

2) Dopravce poskytuje, na pozadani cestujicich, informace souvisejici s pfepravou.
Cl. 13 Povinnosti cestujicich

1) Cestujici jsou povinni zachovavat opatrnost pfiméfenou typu zafizeni lanové drahy
a povaze jejiho provozu. Dbat pokynti opravnénych pracovniku, piktogramu
a informacniho systému v zajmu bezpecnosti dopravy, poradku a klidu.“
2) Cestujicim je zakazano:

a) otevirat zabranu,

b) vyklanét se ze sedacky,

¢) houpat se na sedacce,

d) kourit,

e) vyhazovat pfedméty.

3) PFi nastupu na pohyblivy pas je zakazano se drzet sedacky a nechat se takto tahnout
k mistu nastupu.
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5) Cestujici sméji nastupovat na sedaCku a z ni vystupovat pouze na mistech k tomu
urcenych, tj. na stanicich lanové drahy.

Cl. 16 V$eobecna ustanoveni

Vzajemna odpovédnost mezi dopravcem a cestujicim vznika z prepravni smlouvy dle
prislusnych ustanoveni obcanského zakoniku a tohoto pfepravniho rfadu.

B2) Provozni pfedpis Osobni visuté lanové drahy Doppelmayr 4 CLF Protéz (dale jen
provozni pfedpis) — vztazné §:
§ 9. Personalni obsazeni lanové drahy:

1) K zabezpeceni radného, spolehlivého a bezpeéného provozu LD v rozsahu pokryti
provozni doby, uréené v ufednim povoleni je minimalni personalni obsazeni LD:

1. Hlavni technik LD
2. Strojnik 1x
3. Stanicni 2x
2) V dobé vyhrazené pro denni provoz musi byt jednotlivé stanice obsazeny takto:
e pohanéci stanice pocet ¢lent obsluhy 2 (strojnik, stanicni)
e vratna stanice pocet ¢lenu obsluhy 1 (stanicni).

§ 12. Strojnik lanové drahy

1) ... Pfi vykonu sluzby jsou strojnikovi podrizeni ostatni pracovnici LD. Strojnik LD
zodpovida za bezpecny provoz lanové drahy a zastupuje hlavniho technika v jeho
nepfitomnosti ve vécech bézného provozu LD.

9) V prabéhu pravidelné dopravy sleduje spravnou funkci zafizeni LD, organizaci nastupu
cestujicich. Pri jakékoliv zavadé branici plné chodu LD zajisti okamZitou opravu, nebo
odstranéni pric¢iny branici spravnému chodu pravidelné dopravy. O tomto provede zapis
do provozniho deniku.

11) Neprodlené informuje hlavniho technika o vzniklé nehodé nebo mimoradné udalosti
v provozu LD. Pokud tuto informaci z jakéhokoliv divodu neni schopen predat postupuje
podle § 49 odst. 3 provozniho predpisu.

18) Viykonava funkci druhého stanic¢niho.
§ 13 Staniéni:

1) Je podrfizen strojnikovi ve sméné. Sleduje chod LD, stav vozu a strojnikovi hlasi
zavady, které se v prubéhu provozu vyskytnou. Pomaha pri nastupu a vystupu cestujicich.
Podle pokynu strojnika pomaha pfi opravé, bézné udrzbé a kontrole zafizeni.

2) Pro zajisténi plynulého provozu je na kazdé stanici vZdy jeden stanicni.
e Ve spolupraci se strojnikem zajistuje plynuly provoz LD.

e Ridi a sleduje nastup cestujicich, vystup cestujicich a véasné opusténi téchto mist
pred prijezdem dalSiho vozu.

§ 14 Zakladni povinnosti pracovnikt LD

1) Pracovnici LD musi zajiStovat bezpecnou a plynulou prepravu cestujicich. V zajmu
dosazeni bezpecnosti a plynulosti musi byt vsichni pracovnici LD seznameni se zafizenim
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a provozem v rozsahu potrebném pro bezchybny vykon sluzby. Zarizeni LD mohou
obsluhovat pouze radné zaskoleni pracovnici s pfedepsanou kvalifikaci a vykonanou
prislusnou odbornou zkouskou.

13) KdyZz pracovnik LD (bez ohledu na druh pridélené sluzby) zjisti nebezpecny stav na
zafizeni LD, nebo pri organizaci nastupu a vystupu cestujicich, pricemz tento stav
signalizuje bezprostfedni ohroZeni Zivota, zdravi osob nebo majetku, je povinen okamzité
vykonat opatreni nutné k zastaveni LD. Pouzitim tladitka STUJ nebo STUJ — NEBEZPECI
nebo informovat sluzbu konajiciho strojnika.

§ 19 Pravidelna doprava

7).Pracovnici LD v ramci vykonu sluzby organizuji nastupovani a vystupovani cestujicich,
davaji jim bezprostfedni pokyny k nastupovani a vystupovani, pomahaji cestujicim tak,
aby predchazeli moznosti vzniku nebezpecnych situaci. V pripadé potfeby mohou rychlost
lanové drahy zpomalit, nebo uplné zastavit.

§ 51 Postup pfi vzniku mimoradné udalosti

2) PFi vzniku mimoradné udalosti § 48 odst. 1 a 2 nesmi byt provoz LD obnoven aZ do
rozhodnuti pfislusného vySetrovaciho organu, kromé pripadu nevyhnutelné pomoci pri
zachrané Zivota a zdravi osob nebo pri zabranéni vzniku naslednych Skod na majetku.

§ 56 VSeobecné

Podminky prepravy stanovi pfepravni rad sedacCkové lanové drahy Protéz. Lanova draha
Je uréena pouze pro pfepravu osob se sjezdovymi lyZemi a snowboardy. Z prepravy jsou
vylou¢eny osoby pési, na bézeckych lyzich a osoby neschopné samostatného nasednuti,
vysednuti a odjeti z lanové drahy na stanoveném misté za urcCity ¢asovy interval. Déti
mensi 1,25 m smi byt prepravovany pouze v doprovodu dospélych. Doprovazejici osoba
musi byt pfipravena prepravovanym détem poskytnout potfebnou pomoc.

3.2.2 Pozadavky na zaméstnance provozovatele drahy a dopravce a jejich
prosazovani

Pozadavky na zaméstnance provozovatele LD, zejména na jejich odbornou zpusobilost,
jsou dany vnitfnim pfedpisem provozovatele. Dle predlozenych dokladu byli v dobé vzniku
MU vsSichni zu€astnéni zaméstnanci odborné zpusobili k vykonu zastavané funkce.

3.2.3 Postup vnitini kontroly bezpeénosti a jejich vysledky

Kontrolni €innost provozovatele je provadéna v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
podle ustanoveni vnitfnich pfedpisu provozovatele. Vysledky s podpisem zaméstnance,
ktery kontrolu provedl, jsou zaznamenavany do pfislusnych knih kontrol a revizi. Tyto
knihy jsou ulozeny u provozovatele.

Zaméstnanci LD maji stanovenou odpovédnost za dodrzovani prepravniho fadu a jsou
opravneéni vyloucit z pfepravy cestujici, ktefi jeho podminky neplni.

3.2.4 Rozhrani mezi riiznymi zu¢astnénymi subjekty a souc¢astmi dopravni cesty
Netyka se MU.
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3.3 Pravni a jina uprava

3.3.1 Prislusné komunitarni a vnitrostatni pravni predpisy
Pri zjistovani pricin a okolnosti vzniku této MU byly pouzity nasledujici pravni predpisy:
e Zakon €. 266/1994 Sb., o drahach, ve znéni pozdéjsich predpisu.

e Vyhlaska &. 376/2006 Sb., o systému bezpecCnosti provozovani drahy a drazni
dopravy a postupech pfi vzniku mimofadnych udalosti na drahach.

e \/yhlaska Ministerstva dopravy €.173/1995 Sb., kterou se vydava dopravni fad drah,
ve znéni pozdéjSich predpisu .

e \/yhlaska Ministerstva dopravy €. 100/1995 Sb., fad uréenych technickych zafizeni,
ve znéni pozdéjSich predpisu.

e Vyhlaska Ministerstva dopravy €. 101/1995 Sb., fad pro zdravotni a odbornou
zpusobilost pfi provozovani drahy a drazni dopravy, ve znéni pozdéjSich predpisu.

e \Viyhlaska Ministerstva dopravy ¢€. 177/1995 Sb., kterou se vydava stavebni
a technicky rad drah (dale jen vyhlaska €. 177).

3.3.2 Jiné predpisy, napf. provozni fad, pracovni fad, predpisy pro udrzbu, platné
technické normy a dalSi vnitini predpisy

e Provozni predpis Osobni visuté lanové drahy Doppelmayr 4 CLF Protéz.
e Prepravni fad sedackové lanové drahy Protéz.
e CSN EN 12397 Bezpeénostni pozadavky na osobni lanové drahy — Provoz.

e CSN EN 12929-1 Bezpeénostni pozadavky na osobni lanové drahy — Veobecné
pozadavky.

3.4 Cinnost draznich vozidel a technickych zafizeni

3.4.1 Systém fizeni, signalizace a zabezpeceni, v€etné zafizeni pro automatické
zaznamenavani dat

Setfenim nebylo zji$téno, ze LD v dob& vzniku MU nesplfiovala technické podminky
provozuschopnosti dané vyhlaskou €. 177. Dokumentace o vystavbé LD, technické pokyny
a technologické postupy dodavatele, v€etné vyjadieni a rozhodnuti Draznich spravnich
ufadl ke kolaudaci, zkuSebnimu provozu a k uvedeni do trvalého provozu, jsou soucasti
hlavniho spisu LD uloZeného u provozovatele.

Provozni pfedpis, Bezpecnostni analyza, Bezpecnostni zprava jsou soucasti spisu MU.
Ridici stanice LD 4- CLF/H, Doppelmayr je vybavena zaznamovym zafizenim o provozu
LD. Vystup ze zaznamového zafizeni nemohl zasadnim zpusobem napomoci pfi Setfeni
MU z toho dlvodu, Ze nebylo zjisténo Cislo sedacky a ani pfesny Cas nastupovani
poskozené na ni.
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3.4.2 Soucasti drahy

Setfenim nebylo zji§t&no, Zze soudasti drahy v dobé& vzniku MU nesplfiovaly technické
parametry dané vyhlaskou ¢. 177.

3.4.3 Komunikacni prostredky

Pouziva se :
e akustickeé signalizacni zafizeni mezi stanicemi,
e provozni telefon,
e radiostanice,

e interni telefonni Gcastnicka stanice.

3.4.4 Drazni vozidla, v€etné zarizeni pro automatické zaznamenavani dat

Na zakladé okolnosti vzniku MU nebylo mozno zjistit Cislo sedacky, ani presny cas
nastupovani poskozené.

Pro sedacky je vydan Draznim ufadem Prikaz zpUsobilosti drazniho vozidla, evidenéni
gislo PZ 1949/04-V.85. Datum vydani 25. 10. 2004. Ufedni povoleni, &. j.: TH 1375/04,
vydal Méstsky ufad Janské Lazné dne 19. 11. 2004. Prohlidkou pfi vykonu statniho dozoru
ve vécech drah dne 21. 2. 2008 bylo zjisténo, Ze stav sedaCek nemél vliv na pficinu
a okolnosti vzniku MU.

PfrekroCeni maximalni rychlosti 2,6 m/s nebylo zjist€no, rozbéhovy nastupni pas byl pfi
vzniku MU v €innosti.

3.5 Dokumentace o provoznim systému

3.5.1 Opatreni u¢inéna zaméstnanci provozovatele drahy a dopravce, pokud jde o
fizeni, signalizaci a zabezpecéeni dopravy

Zaméstnanci LD se fidi provoznim pfedpisem ,Osobni visuté lanové drahy Doppelmayr 4
CLF Protéz®, se kterym byli prokazatelné seznameni.

Strojnik LD zastupoval v dobé vzniku MU stani¢niho, ktery v dobé pFfedpokladaného
nastupu poskozené v souladu s provoznim pfedpisem Cistil a upravoval pfijezdovou cestu
u turniketl LD a na nastupni pas z mista vykonu prace nevidél. Strojnik stal u ovladaciho
tabla LD vpravo u branek na zacCatku nastupniho pasu, tji. cca 5 — 55 m od mista
pravidelného nastupu cestujicich na sedacky LD, a dle svého vyjadfeni sledoval fazeni
a nastupovani cestujicich.

Jiny zaméstnanec LD se v prostoru pro nastup cestujicich v této dobé nenachazel, pocet
zaméstnancl LD zajistujicich provoz v pohanéci stanici odpovidal ustanoveni provozniho
predpisu.
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3.5.2 Vyména verbalnich hlaseni v souvislosti s mimoradnou udalosti v€etné
dokladu ze zaznamového zarizeni

Nebyla zaznamenana, vyplyva pouze ze Zapisu podanych vysvétleni zaméstnancu LD,
popf. z ufednich zaznamu PCR.

3.5.3 Opatreni prijata k ochrané a zabezpecéeni mista mimoradné udalosti

V okamziku, kdy se prvni zaméstnanec provozovatele LD dostavil na misto vzniku MU, jiz
na misté plsobila horska sluzba pfivolana neznamou osobou. Vzhledem k ¢asovému
rozdilu mezi padem cestujici, oznamenim této udalosti obsluze a zastaveni LD, nebylo
mozné zjistit Cislo sedacky, ze které postizena cestujici spadla.

Strojnik LD nepostupoval pfi zajistovani mista MU v souladu s ustanovenim § 49 odst. (3)
pism. b) zdkona a § 51 odst. 2) provozniho pfedpisu, nebot po zjisténi, ze LD je
v provozuschopném stavu, pokraCoval v provozovani drazni dopravy. Vzhledem k vysSe
uvedenym okolnostem nemélo poruseni pravniho pfedpisu vliv na priibéh Setfeni MU.

3.6 Pracovni, zdravotni a provozni podminky

3.6.1 Pracovni doba zaméstnancu provozovatele drahy a dopravce, ktefri byli
ucastniky udalosti

Setfenim bylo zji§t&no, Ze pracovni doba vech osob zu&astnénych na MU byla v souladu
se zakonikem prace a provoznim pfedpisem.

3.6.2 Zdravotni stav a osobni situace, které mély vliv na mimoradnou udalost,
véetné fyzického nebo psychického stresu

Setfenim bylo zjist&no, Ze osobni situace, zdravotni, psychicky a fyzicky stav véech osob
provozovatele drahy zucastnénych na MU nemély vliv na vznik MU. Dle pfedloZenych
dokladu, byli vSichni za¢astnéni zaméstnanci zdravotné zpusobili k vykonu své funkce.

3.6.3 Usporadani vybaveni fidiciho pracovisté nebo vozidla, ktera ma vliv na jeho
ovladani a uzivani
Obvod dolni stanice neni provoznim pfedpisem vymezen, rovnéz tak nejsou ve stanici
pfesné vymezeny prostory nastupni, stabilizaCni a bezpecnostni. Nezbytnym provoznim
zaméstnancum, tj. dle provozniho pfedpisu strojnik LD a stani¢ni, neni pfesné uréeno
pracovisté, na kterych musi pfi normalnich provoznich podminek plnit urCené ukoly pfi
fizeni drazni dopravy a zajiStovani bezpecné a plynulé pfepravy cestujicich. Naopak jsou
na pfikaz povinni vykonavat prace v obvodu celého lyzafského arealu.
V urovni branek u zacatku rozbéhového (nastupniho) pasu je na kazdé strané umisténo
ovladaci tablo. Pfi pouzivani pravého ovladaciho tabla ma obsluha omezeny vyhled do
bezpe€nostniho prostoru. Umisténi ovladacich tabel je v souladu s projektovou
dokumentaci, ktera je uloZzena u provozovatele LD.
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V usporadani vybaveni vozidel, tj. sedacek, které by mohlo mit vliv na jejich ovladani
a uzivani, nebyly shledany nedostatky. Sedacky maiji platny Prikaz zpusobilosti drazniho
vozidla.

3.7 Predchozi mimoradné udalosti podobného charakteru

Nejsou DI evidovany.

4 ANALYZA A ZAVERY

4.1 Koneény popis mimoradné udalosti

4.1.1 Kone€ny popis mimoradné udalosti na zakladé zjiSténych skute€nosti
v bodé 3

K MU doslo dne 19.2.2008 ve 14:41 hodin na draze lanové, ,Lanova draha PROTEZ na
Cerné Hote v Janskych Laznich®, cca v km 0,582.

Stani¢nimu dolni stanice LD oznamila neznama lyzarka, ktera pfijela k turniketim, Ze ze
sedacky LD spadla cestujici. Stani¢ni tuto skuteCnost oznamil strojnikovi a vyzval jej, aby
LD zastavil. Ten tak neprodlené ucinil, nasledné pak telefonicky informoval obsluhu horni
stanice a poslal stani¢niho této stanice s vysilackou na pochlzku trati zjistit, co se stalo.
Asi po 4 minutach obdrzel hlaSeni, ze ve vzdalenosti cca 8 metri pfed podpérou ¢&. 7
spadla nezletila cestujici (7 let) a je oSetfovana Horskou sluzbou. Pfi padu poskozena
utrpéla stfedné tézka zranéni a byla pfepravena, po poskytnuti prvni pomoci, Horskou
sluzbou a Leteckou zachranou sluzbou do nemocnice. Na sedaCce sedéli celkem Ctyfi
cestujici a to na krajnich mistech sedély dvé starSi déti (11 a 9 let) a dospéla osoba
s poskozenou sedéli uprostred. Dle vypovédi, doprovazejici dospélé osoby, nezletilé dité
udajné nedosedlo na sedacku LD a viselo ze sedacky dolu. Doprovazejici dospéla osoba
za pomoci svého syna (9 let) drzela visici dité za ruku v podpazi a snazila se ho po celou
dobu jizdy vytahnout zpét na sedacCku, coz se ji nepodafilo. Dité pfed podpérou €. 7
neudrzela a doslo k padu ditéte na terén.

Strojnik LD, jenz v dobé nastupu nezletilé cestujici na sedacku LD zastupoval stanicniho
a mél dohled nad nastupem cestujicich, ve své vypovédi uvedl, ze vSechny obsazené
sedacky opoustély v uvedené dobé nastupisté zplsobem, ktery nenasvédcCoval ohrozeni
cestujicich, v pofadku bez zadnych problémd.

Svédky této MU se nepodairilo zjistit.
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4.2 Rozbor

4.2.1 Zhodnoceni zjisSténych skuteénosti podle bodu 3 a uvedeni zavérua o pri¢iné
mimoradné udalosti a ¢innosti zachrannych sluzeb

Jednou ze zakladnich povinnosti cestujicich na LD je sklopeni pojistné zabrany po
nasednuti na sedacku, a to nejpozdéji v urovni pfislusného piktogramu, umisténého
provozovatelem na vhodném misté.

Vztazné zakladni povinnosti pracovniki LD jsou stanoveny provoznim predpisem, a to
zejména zajistovani bezpecné a plynulé pfepravy cestujicich, sledovani organizace
nastupu cestujicich na sedacky LD, pomahani cestujicim pfi nastupu a vystupu, zastaveni
chodu LD v pfipadé, Ze zjisti nebezpeCny stav pfi organizaci nastupu a vystupu
cestujicich.

Ve svém vyjadfeni cestujici uvedla, Ze nesklopila pojistnou zabranu tak, jak ji pfikazoval
pokyn provozovatele umistény na piktogramu v prostoru podpéry €. 1a, protoze postizena
osoba (dité) nedosedla radné na sedacku.

Strojnik LD ve svém vyjadfeni uvedl, ze v dobé nastupu cestujicich na sedacku, ze které
pozdéji u podpéry Cislo 7 spadla posSkozena, stal u ovladaciho tabla branek a sledoval
nastup cestujicich. Dale uvedl, ze vSechny obsazené sedaCky opoustély nastupisté
zpusobem, ktery nenasvédcoval ohrozeni cestujicich, v pofadku bez zadnych problémd,
a od ovladaciho tabla ma obsluha dobry vyhled az ke skale, kde opousti sedacka stanici.
Na otazku, zda je mozné, aby cestuijici jiz pfi opousténi stanice visel ze sedacky, uved|, ze
toto neni prakticky mozné. Sedacka lanové drahy neopusti stanici bez toho, aby vsSichni
cestujici sedéli na sedacce.

Po rozhodnuti DI zahajit vlastni zjiStovani pfi¢in a okolnosti vzniku této MU, bylo
provedeno nékolik statnich dozord ve véci drah na této LD, shromazdéna dostupna
dokumentace a zjiStovany vztazné skutecnosti. Vysledky tohoto zjiStovani byly porovnany
s ustanovenim pravnich predpisu, vnitfnich pfedpisi provozovatele a vztaznych
technickych norem.

Vyhodnocenim provedeného Setfeni dosla DI k zavéru, Ze vypovédi cestujici a strojnika,
které jsou v rozporu, nelze dolozit zadnymi fakty, na jejichz zakladé by bylo mozné
objektivné urcit jednoznacnou pfiinu vzniku mimoradné udalosti. A to i pfesto, Ze indicie
vyplyvajici z vypovédi a okolnosti uvedenych v této zpraveé pficinu vzniku MU naznacuiji.

V souvislosti se Setfenim MU bylo rovnéz zjistovano, jaké moznosti ma cestuijici, jenz se
na sedackové LD dostane do situace uvedené ve vyjadreni cestujici.

Prepravni fad vychazi z CSN EN 12397 &ast 6.4.2 Zvlastni pravidla, odstavec b) odrazka
6, ktera v téchto pfipadech stanovi, aby se cestujici, ktery nebyl schopen fadné nastoupit
nezkousel drzet sedacky, ale ihned se ji pustil.

Problém s fadnym nasednutim nastava v €asti nastupniho prostoru, ktery je spolecny
s prostorem stabilizacnim. Pokud tento pfipad nastane, a cestujici nereaguje okamzité dle
uvedeného pravidla, dostava se pfi rychlosti sedacky az 2,6 m/sec pomérné rychle do
bezpecCnostniho prostoru, a tim az do 3, resp. 8 m vysky nad terénem. V pfipadech, kdy
na sedaCku nedosedne nezletilé dité (vychazime-li z feSené MU), je v pfevazné vétSiné
proti spadnuti drZzeno spolucestujicimi. V praxi se toto stava typicky v pfipadech, kdy lyzafi
nestoji pfesné ve stejné urovni v fadé vedle sebe, nebo kdyz jsou mezi nimi velké vySkové
rozdily, popf. nékdo z nich dosedne na sedacCku pfedCasné — dfive nez ostatni. Drzeni
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ditéte pak vychazi z logického a reflexivniho chovani spolucestujicich, zejména v pfipadé
pfibuzenskych vztahl. Za téchto podminek pak lze z pravidla uvedeného v normé
vychazet pouze teoreticky.

DalsSim pravidlem v této Casti normy, které se uvedené problematiky tyka, je mozZnost
predejit podobné situaci tim, Ze cestujici pozada obsluhujiciho zaméstnance LD o pomoc
pfi nastupovani. OvSem vétSina cestujicich si pfedem podobnou situaci nepfipousti, takze
prevazné se opét jedna o moznost teoretickou.

Cestujici se tak octne v situaci, kdy se musi spolehnout pouze na to, ze si jeho obtizi,
respektive faktu, Ze nastup na sedacku LD nebyl bezpecné ukoncen, obsluhujici
zameéstnanec vSimne a bude okamzité reagovat. V pripadé Setfené MU byl v nastupnim
prostoru (v souladu se vztaznymi pravnimi a vnitfnimi pfedpisy provozovatele), pouze
strojnik, ktery obsluhoval ovladaci tablo vpravo vedle vstupnich branek. DalSi
zameéstnanec vykonaval urCené prace v jiném prostoru LD.

Pfi zjiStovani skuteCnosti, zda je zaméstnanec obsluhujici ovladaci tablo schopen
postfehnout problémy cestujicich ve stabilizaCnim popf. v bezpecnostnim prostoru, bylo
konstatovano, Ze ano, ale pouze v pfipadé€, Zze jeho pozornost neni odvedena jinam, napf.
situaci u nastupnich branek, které rovnéz sleduje, nebo feSenim dalSich provoznich
problémU. Dale se nabizi otazka, zda je schopen rozpoznat na vzdalenost cca 10 — 15
metr( problémy s nedosednutim ditéte na sedacku pfi rychlosti pohybu sedacky cca 9
km/h. Zde je samoziejmé nutné vychazet z vysky ditéte a z konkrétni situace na sedacce.
Ovérovaci pokusy v tomto sméru nebyly vykonany, nebot povinnost spravné nasednout na
sedacku, zavfit sklopnou zabranu a chovat se na sedacCce tak, aby nebyla ohroZena
bezpecnost jeho i spolucestujicich, nalezi dle ustanoveni platnych pravnich predpisq,
a v souladu s nimi, vnitfnich pfedpisu provozovatele, vzdy pouze cestujicimu. Na zakladé
téchto faktl provozovatel situaci ve stabilizacnim a bezpeénostnim prostoru nefesi, nebot
k tomu neni niCim nucen, a za vznik pfipadné MU na zakladé vySe uvedeného
neodpovida.

CSN EN 12929-1 v &asti 11.2 Nastupni prostory sedackovych lanovych drah, uvadi
technické parametry stabilizacniho a bezpeclnostniho prostoru, nefesi vSak jejich funkci
a vyznam pro zajisténi bezpecnosti cestujicich. Na zakladé toho nejsou tyto prostory ve
vztahu k pracovi§ti a povinnostem provoznich zaméstnancu vnitfnim predpisem
provozovatele nijak vymezeny. A to presto, ze CSN EN 12929-1 poukazuje v 4.1.3 na
nebezpecné pripady, které mohou, at uz z dlvodu chybného jednani osob (cestujicich,
provoznich zaméstnancu), nebo z davodu nepfiznivych podminek, zde vzniknout, a také
nejCastéji v souvislosti s chybnym nasednutim na sedacku vznikaji.

Tato norma v 11.2.5 stanovuje, Ze pokud se prepravuji lyzafi, povrch terénu ve
stabilizaCnim prostoru musi byt upraven tak, aby umoznil skluz vybaveni lyzafd a musi byt
rovnéz mozné, aby provozni pracovnici pfisli pomoci, a aby cestujici opustili tento prostor
bez potizi. Jak jiz bylo uvedeno, je toto opatfeni ucinné jen tehdy, pokud cestujici reaguje
okamzité. Navic neni ulozeno, aby provozovatel pomoc provoznich pracovniki ve svém
vnitfnim pfedpisu konkrétné resil.

Na zakladé uvedeného rozboru dospéla Drazni inspekce k zavéru, Ze nastupni misto
v nastupnim prostoru, a nasledujici stabilizacni prostor sedackovych LD, jsou prostorem,
ve kterych muize nejCastéji dojit ke vzniku nebezpelné situace, a v nichZ je nutné
legislativné stanovit odpovidajici ochranna opatfeni. Z tohoto duvodu je pfijimano
bezpecnostni doporuceni DI.
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4.3 Zavéry

4.3.1 Bezprostiedni priCiny mimoiradné udalosti, v€etné faktort, které k ni prispély a
které souvisely s jednanim zucastnénych osob nebo se stavem draznich
vozidel nebo technickych zarizeni

Setfenim se nepodarilo zjistit takové skuteénosti, které by umoznovaly dojit k
objektivnimu zavéru a stanovit jednoznaénou pri€inu vzniku MU.

4.3.2 Zasadni pri€iny souvisejici s kvalifikaci, postupy a udrzbou
Nebyly zjistény.

4.3.3 Priciny, které jsou zplUsobeny predpisovym ramcem a v pouzivani systému
zajiStovani bezpec€nosti

Nebyly zjistény.

4.4 Doplnujici zjisténi

4.4.1 Nedostatky a opomenuti zjiSténé béhem zjiStovani pri¢in a okolnosti vzniku
mimoradné udalosti, které vS§ak nejsou vyznamné pro zavéry o pri¢inach
V Casti Il. Organizace provozu LD, § 7 odst. 7 Provozniho pfedpisu ,Osobni visuté lanové

v v

drahy Doppelmayr 4 CLF Protéz“, provozovatel uvadi:

7) Stfidani osob obsluhy horni stanice je zajisténo cyklicky po jedné pracovni hodiné.
Stridani provede druha obsluhujici osoba dolni stanice.

PInéni tohoto ustanoveni je v rozporu s Casti lll. uvedeného piedpisu, kde v § 9 odst. 2 je
stanoveno, ze v dobé vyhrazené pro denni provoz musi byt pohanéci (pozn. dolni) stanice
obsazena 2 zaméstnanci. V dobé vySe uvedeného stfidani je pak tato stanice obsazena
pouze 1 zaméstnancem, a to minimalné po dobu 17 minut.

V Provoznim deniku ze dne 19. 2. 2008 neni proveden zdznam o zastaveni a obnoveni
provozu LD z divodu vzniku MU, ani zaznam o provedené pochlzce a o zjisténi, ze LD je
v provozuschopném stavu [viz ¢l. 3.2.1 B2) této zpravy].

5 PRIJATA OPATRENI

5.1 Seznam opatieni, ktera byla v disledku mimoradné udalosti jiz u¢éinéna nebo
prijata

vrwvs
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Vypracovat do pfisti zimni sezony pfepravni podminky (vynatek z pfepravniho fadu), které
by jesté srozumitelnéji fesily prepravu déti. Velikost pfepravnich podminek 0,8 x 1,2 metru
a vyvesit je u pokladny nebo na nastupisti lanové drahy (stavajici pfepravni podminky byly
vyvéseny na okné pokladny na formatu A4).

Pult s ovladacimi tlaCitky na pravé strané branek rozbéhového pasu odstranit (uplné
zruSit) a pouzivat v provozu lanové drahy pouze pult na strané levé, kde ma obsluha
v pfipadé priznivych klimatickych podminek vétsi vyhled na trat lanové drahy.

6 BEZPECNOSTNi DOPORUCENI

DI jako vécné prislusny spravni ufad podle ustanoveni § 53b odst. (5) zakona €. 266/1994
Sb., o drahach, ve znéni pozdéjSich predpist, na zakladé vysledku Setfeni pficin
a okolnosti vzniku MU doporucuje Ministerstvu dopravy Ceské republiky:

a) definovat funkci stabilizaéniho a bezpecnostniho prostoru zfizovaného ve stanicich
sedackovych lanovych drah v€etné povinnosti provozovateld, které z hlediska zajistovani
bezpecné a plynulé drazni dopravy z této funkce vyplyvaji;

b) zavést a specifikovat termin ,bezpecny nastup na sedacku“ u sedackovych lanovych
drah s tim, Zze bezpecny nastup na sedacCku je ukonCen uzavienim sklopné zabrany
cestujicim na udrovni piktogramu umisténého ve stabilizaénim prostoru a povinnosti
provozovatele je zajistit, aby sedacCka, na které nebyl dokonCen bezpeCny nastup
cestujiciho, neopustila obvod dolni stanice.

V Praze dne 31. 8. 2009.

Marian Konvalinka, v. r. Zdenék Maly, v. r.
_vrchni inspektor ] feditel
Uzemni inspektorat Praha Uzemniho inspektoratu Praha
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7 PRILOHY

Foto 1: Pohled na nastupni prostor
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Foto 2: Upozorriujici piktogramy pfed nastupnim mistem
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Foto 3: Foto 3: Pohled od ovladaciho panelu stanicniho.
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